
アセスメントの実施
「わたしのカルテ」への同意書名

サービス担当者会議

利用者への説明・同意
「ケアプラン」への同意書名

ケアプラン確定・交付
「わたしのカルテ（写）」「ケアプラン（写）」受取

利用者の資格確認
ケアプラン(写)提供

介護保険被保険者証、負担割合証提示

契約の締結
「重要事項説明書」「個人情報利用同意書」への同意、署名

契約書締結、保管
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